Comunicado da Tecnologia @y

- Comunicado Importante

Atualizagao nos Processos de criagao, revogacao e revisao de acessos de novos colaboradores e terceiros na rede/AD

Dando continuidade no comunicado ja enviado anteriormente, gostariamos de informar sobre uma importante atualizagdo em
nossos processos de seguranga da informagao. Como parte dos esforgos continuos para fortalecer a protegao de dados e
elevar os padroes de seguranga em nossas operagdes, implementaremos mudangas significativas no processo de criagao
de novas contas de rede (AD) para colaboradores e terceiros.

A nova diretriz entrara em vigor nas proximas semanas:

» 02/01/2025 - GolLive fase 1 » 08/01/2025 - GoL.ive fase 2
» Mudanga na criagdo de acessos dos colaboradores (estagiarios e aprendiz); e Mudanga na criagao de acessos dos
e Mudanga/implementagéo no processo de criagao, colaboradores (executivos)

revogacao/revisao de acessos de outros terceiros

» 15/01/2025 - GoLive fase 3 » 20/01/2025 - GolL.ive fase 4 ——
¢ Mudanca na criagao de acessos dos colaboradores e Implementacao do processo de revisao oooo
(demais cargos) de acessos dos colaboradores ooo

Principais mudancgas na criagao do novo processo de gestao de identidades:

Para colaboradores

e Ao ser contratado e cadastrado na base de RH, o0 acesso a rede/AD sera criado automaticamente;

» As credenciais (usudrio e senha) serdo enviadas somente ao gestor cadastrado na base de RH e
para os executivos ao ponto focal de RH;

e Implementagéao de revisao de acessos para as aplicagées integradas ocorrendo a cada 180 dias.

Importante: Nao havera mais a necessidade de abertura de chamados ou a atuagdo de um solicitante no processo.

Para terceiros

1- Criagao de acessos:
e Novo formulario para cadastro de novos Terceiros:
o Inclusao obrigatéria do nome do gestor responsavel pelo terceiro;
Inclusao obrigatéria do nome do gestor do contrato do terceiro;
Adicdo de campos para o nimero do contrato e vigéncia (data de inicio e fim);
Adicao do campo para vigéncia do terceiro;

O O O O

médicos e equipes multidisciplinares contratados.

Observacgao: Para médicos e equipe multidisciplinar, apés o cadastro, caso o solicitante nao informe o e-mail pessoal no preenchimento
do formulario, as informagdes de usuario e senha serao enviadas exclusivamente ao gestor da unidade informado no cadastro.

* Notificagao apds criagao do cadastro: O gestor recebera um e-mail com as seguintes orientagoes:
o Instrugoes para o primeiro acesso utilizando a credencial de rede;
o Configuragao do MFA (autenticacdo multifator);
o Diretrizes para solicitar acessos adicionais a outros sistemas da Rede D’Or (mais detalhes no POP anexo).

2 - Revisao de acessos:
* Implementagao de revisao de acessos ocorrendo a cada 180 dias para médicos e equipe multidisciplinar;
e Implementacgao de revisao de acessos ocorrendo a cada 90 dias para terceiros.
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Quem sera impactado?
Todos os colaboradores (CLT), terceiros, médicos e equipe multidisciplinares vinculados as operacdes da Rede D'Or.
No link estara o guia pratico de como atuar nos novos processos alterados e/ou implementado, com os links e passo a passo. f

Reforcamos que essas mudangas visam garantir mais agilidade, seguranga e eficiéncia no processo de criagao e gestao de acessos.

Clique aqui e acesse o Guia Pratico )

Agradecemos a compreensao e nos colocamos a disposi¢ao para esclarecer eventuais duvidas!

Ficou com duvida sobre o processo? REDE.ZOR

Manda um ald para o time de IAM: projetos.iam@rededor.com.br GOVERNANGA TI
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